
ДОГОВОР № 

/07
о предоставлении гостиничных услуг по комиссионным тарифам

Санкт-Петербург






«____»__________ 200_ г.

ООО «____________», в лице Управляющего «__________» г-жи ___________., действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Отель», с одной стороны, и 










, в лице 




 , г-на (г-жи) ______________________________________, действующего (ей) на основании ________________________, именуемое в дальнейшем «Агентство», с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1.
На условиях и в порядке, предусмотренном настоящим Договором, Агентство запрашивает в интересах третьих лиц, планирующих использовать для временного пребывания в Санкт-Петербурге услуги гостиницы «_______________», расположенной по адресу: ____________________________, а Отель бронирует и подтверждает номера для проживания третьих лиц (далее – Гости) Агентства по комиссионным тарифам, указанным в Приложении № 1 к настоящему Договору.

1.2.
Отель предоставляет Агентству номера по комиссионным тарифам, указанным в Приложении № 1 к настоящему Договору при условии покупки Агентством не менее 50 номер/ночей в год.

1.3.
При необходимости размещения Гостей, Агентство обращается в Отель по телефонам ______________________, направляет в Отель факсимильный запрос на бронирование по факсам ___________________________ или связывается с Отелем посредством электронной почты___________________. Отель подтверждает получение запроса, присваивая ему уникальный идентификатор, который в дальнейшем используется в переписке между Сторонами.

1.4.
В течение 24 часов после получения запроса Агентства Отель подтверждает, включает запрос в лист ожидания или отказывает в подтверждении запроса Агентству в факсимильном виде или по e-mail.
1.5.
Бронирование номеров возможно только при наличии в Отеле свободных номеров запрашиваемой категории.

1.6.
Не позднее, чем за 24 часа до прибытия Гостей Агентство обязуется предоставить Отелю детальную информацию о клиентах, которая включает полное имя, дату и время прибытия и отъезда Гостей; в противном случае Отель оставляет за собой право аннулировать бронирование, о чем немедленно оповещает Агентство в письменном виде.

1.7.
В целях толкования настоящего Договора под Высоким сезоном, Средним сезоном и Низким сезоном понимаются следующие даты:
Высокий сезон 

01.05.2007 – 09.07.2007 включительно
Средний сезон

10.04.2007 – 30.04.2007 включительно
 




10.07.2007 – 01.10.2007 включительно
 
Низкий сезон 

03.10.2007–09.04.2006 включительно
  




02.10.2008 – 31.12.2007 включительно
2. УСЛОВИЯ АННУЛЯЦИИ
2.1.
Информация об аннуляции бронирования для индивидуальных Гостей Агентства должна быть направлена в Отель Агентством не позднее 24 часов до расчётного часа дня заезда в Низкий сезон и не позднее 48 часов до расчётного часа дня заезда в Высокий и Средний сезон; в противном случае Отель оставляет за собой право взыскать с Агентства неустойку в размере 100% стоимости первых суток проживания, в соответствии с тарифом, указанным в подтверждении бронирования и/или в Приложении № 1 к настоящему Договору, за вычетом комиссионного вознаграждения.
2.2.
При размещении туристских групп, делегаций, участников мероприятий аннуляционные условия и условия оплаты определяются в индивидуальном порядке и указываются Отелем в бланке подтверждения.
3. ТАРИФЫ И ПОРЯДОК РАСЧЕТА
3.1.
Номера для проживания Гостей Агентства предоставляются по комиссионным тарифам, указанным в Приложении № 1, являющимся неотъемлемой частью настоящего Договора.

3.2.
Условия, определяемые настоящим Договором, являются строго конфиденциальными и не подлежат разглашению третьим лицам.

3.3.
Отель принимает наличную (в рублях) и безналичную форму оплаты – переводом сумм на расчетный счет Отеля в банк, в соответствии с реквизитами, указанными в настоящем Договоре. Безналичные платежи осуществляются в рублях по внутреннему расчетному курсу Евро Отеля или в Евро. Курс Евро Отеля не может превышать курс евро, установленный Центральным Банком Российской Федерации на дату выставления счета на оплату плюс 3 %.

3.4.
Все дополнительные услуги, предоставляемые Отелем Гостям Агентства, оплачиваются Гостями дополнительно в соответствии с принятой в гостинице кредитной политикой.

3.5.
При отсутствии письменного подтверждения Агентства (гарантийное письмо-заявка на бланке и/или с печатью Агентства) принять на себя расходы, связанные с оплатой первых суток проживания в случае незаезда Гостя, Отель принимает оплату наличными или кредитной картой Гостя по тарифам, указанным в Приложении № 1, без последующей выплаты Агентству комиссионного вознаграждения и оставляет за собой право аннулировать бронирование, о чем немедленно оповещает Агентство в письменном виде.

3.7.
Форма оплаты (банковским переводом – с указанием полных реквизитов и контактного лица компании-плательщика, наличными или кредитной картой) должна быть указана Агентством в заявке на бронирование и подтверждена Отелем.

3.8.
Сбор за регистрацию визы для иностранных Гостей не включен в тарифы на проживание и оплачивается отдельно; стоимость данной услуги составляет 1 Евро по внутреннему расчетному курсу Отеля и может меняться в случае изменения размера гос. пошлины без предварительного оповещения Отелем Агентства.
3.9.
Дети в возрасте до 6 лет вправе проживать бесплатно в одном номере с сопровождающими их взрослыми. При проживании детей в возрасте от 6 до 12 лет в одном номере с сопровождающими их взрослыми разница в тарифе составит 10 Евро
4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И ОБЯЗАННОСТЬ СТОРОН

4.1.
Агентство обязуется направлять Гостей по предварительной письменной заявке (факс, e-mail), в которой указывает: название Агентства и полную контактную информацию, вид заявки (первоначальное резервирование, изменение либо аннуляция существующего резервирования), фамилию и имя Гостей, дату приезда и отъезда, тип и количество номеров, необходимых для размещения Гостей, условия оплаты (наличный/безналичный расчет, гарантия оплаты первых суток проживания).

4.2.
Агентство обязуется предварительно информировать своих Гостей о правилах продления и сокращения сроков пребывания в Отеле.

4.3.
Отель обязуется направить Агентству ответ в течение 24 часов с момента подтвержденного получения заявки.

4.4.
При наличии счетов по неустойке (оплате проживания первых суток в случае незаезда Гостей) Агентство несет ответственность перед Отелем за обеспечение неотрицательного сальдо до наступления каждого последующего месяца. В случае задержки оплаты более 5 банковских дней Отель оставляет за собой право приостановить прием заявок Агентства до полного погашения задолженности. При этом Гости Агентства размещаются в соответствии с ранее подтвержденными Отелем заявками по тарифам, указанным в Приложении № 1; оплата проживания производится наличными или кредитной картой без выплаты Агентству комиссионного вознаграждения.

4.5.
Отель оставляет за собой право в отдельных случаях, в силу форс-мажорных обстоятельств, отказать в резервировании гостиничных номеров.

4.6.
Агентство обязуется оказывать Отелю содействие во взыскании с Гостя Агентства полного ущерба, причиненного Гостем имуществу Отеля, а также личности и имуществу третьих лиц на территории Отеля.

4.7.
Отель обязуется бронировать и предоставлять номера для проживания Гостей Агентства, для которых было осуществлено бронирование, на условиях и в порядке, изложенных в настоящем Договоре.

5. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ

5.1.
Размещение гостей в отеле производится с 14:00 по местному (московскому) времени.

5.2.
Плата за проживание в отеле взимается в соответствии с установленной системой расчетного часа – 12:00 текущих суток по местному (московскому) времени.

5.3.
При проживании не более суток (24 часа) плата взимается за сутки независимо от расчетного часа.

5.4.
В случае задержки выезда Гостя из номера после расчетного часа оплата производится в зависимости от расчетного времени следующим образом:

в период Высокого и Среднего сезона:
- расчетное время с 12:00 до 18:00 – оплата за половину гостиничных суток;

- расчетное время после 18:00 – оплата за полные сутки проживания.

в период Низкого сезона:

- расчетное время с 12:00 до 18:00 – почасовая оплата;

- расчетное время с 18:00 до 22:00 – оплата за половину гостиничных суток;

- расчетное время после 22:00 – оплата за полные сутки проживания.

6. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

6.1.
По всем спорам между Агентством и Отелем, возникшим в ходе выполнения обязательств по настоящему Договору, Стороны примут все меры к их разрешению путем проведения переговоров.

6.2.
Споры, по которым Стороны не достигнут согласия, подлежат разрешению в Арбитражном суде г. Санкт-Петербурга в соответствии с действующим законодательством РФ.
7. ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

7.1.
Все приложения, изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь в случае, если они имеют письменную форму и подписаны обеими сторонами.

7.2.
Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязательства по настоящему Договору третьей стороне без письменного согласия другой Стороны. 
7.3.
Во всем, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны заключают дополнительные соглашения к настоящему Договору либо руководствуются устными договоренностями, не противоречащими законодательству РФ.

7.4.
Настоящий Договор может быть расторгнут досрочно в одностороннем порядке по инициативе любой из Сторон с письменным объяснением причин другой Стороне не позднее, чем за 30 суток до даты расторжения при условии завершения взаиморасчетов.

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

8.1.
Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания и действует до 02 апреля 2007 г. включительно.

8.2.
В случае прекращения срока действия настоящего Договора Агентство продолжает быть связанным юридическими обязательствами согласно условиям настоящего Договора в отношении всех платежей Отелю, предусмотренных настоящим Договором.

8.3.
Срок действия Договора будет считаться продленным на следующий календарный год, если за 30 суток до истечения срока его действия ни одна из сторон не изъявит письменного желания прекратить действие Договора.

Настоящий Договор подписан в г. Санкт-Петербурге «    » 

 200__ г. в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

9. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

9.1.
Стороны сохраняют строгую конфиденциальность в отношении всей информации, полученной ими в течение выполнения настоящего Договора, и сделают всё возможное, чтобы предотвратить несанкционированное разглашение полученной ими информации.

10. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	Стороны
	
	«Агентство»

	Юр. лицо
	
	

	Юр. адрес
	
	

	Факт. адрес
	
	

	Телефоны

Факсы
	
	

	E-mail
	
	

	WWW
	
	

	ИНН
	
	

	Р/сч
	
	

	К/сч
	
	

	Вал. счет
	
	

	Транзитный

вал. счет
	
	

	Свифт
	
	

	БИК
	
	

	ОКПО
	
	

	КПП
	
	

	ОКВЭД
	
	

	ОГРН
	
	


Подписи сторон

Управляющая







ПРИЛОЖЕНИЕ № 1
Комиссионные тарифы для туристского агентства на 2006-2007год

Тарифы на размещение клиентов*

	Категории номеров
	03/10/07-09/04/08
02/10/07-31/12/07
1 чел/2 чел
	10/04/07-30/04/08
10/07/07-01/10/07
1 чел/2 чел
	01/05/07-09/07/07
1 чел/2 чел

	CLASSIC ROOM
Стандартный номер
	70/90
	90/110
	110/130

	DELUXE ROOM
Улучшенный стандартный номер
	80/100
	100/120
	120/140


· Данные тарифы являются комиссионными; комиссионное вознаграждение Агентства составляет 10 Евро / 15 Евро при 1 / 2-местном размещении соответственно в номере любой категории.
Официально опубликованные цены (Rack rates) Отеля на 2006-2007 г.*

	Категории номеров
	03/10/07-09/04/08
02/10/07-31/12/07

1 чел/2 чел
	10/04/07-30/04/08
10/07/07-01/10/07

1 чел/2 чел
	01/05/07-09/07/07

1 чел/2 чел

	CLASSIC ROOM
Стандартный номер
	110/130
	130/150
	150/170

	DELUXE ROOM
Улучшенный стандартный номер
	120/140
	140/160
	160/180


· Цены указаны в условных единицах (Евро); наличные платежи осуществляются в рублях  по внутреннему расчетному курсу Отеля, который не может превышать курс евро, установленный ЦБ РФ + 3%.

· Все цены включают континентальный завтрак в ресторане отеля ежедневно с 7:00 до 10:00 местного (московского) времени.
· Стоимость дополнительной кровати 20 Евро/сутки.
· Услуги Отеля НДС и НСП не облагаются.
Подписи сторон


